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Firmendaten ~, Produktdaten

Geschiftsfiihrer Det!ev Artelt Unified Communications Beratung

Marketingleitung Sonja Abel Analyse der Anforderungen, Darstellung der Funktionen, Beglei-

Vertrieb Simone Rongen tung bei der Produktauswahl und Einfihrung wie auch Training

Griindung 15.03.2003 von Unified Communications-Lésungen fuir Unternehmen in al-
. . len Branchen. Neutrale und erprobte Herangehensweise durch

Mitarbeiter 7 praxisbewihrte Workshop-Formate.

Projekte Uber 200

Sprachtechnologie Beratung

Produkte Von der Anforderungsanalyse, der Konzeption Uber die Pro-
duktauswahl, die vollumfingliche Projektbegleitung und der
Optimierung von Sprachanwendungen mit Spracherkennung,
Sprachsynthese und Sprachbiometrie begleiten wir Sie von der
|dee bis zur fertigen Losung.

Unified Communications Beratung
Sprachtechnologie Beratung
Due Diligence (technische)

gefere;]nzBeP Due Diligence (technische)
et:)tsc & borse Wir beraten Investoren zu den technischen Konzepten und
PPN Produkten lhrer Investitionsobjekte. Als Pioniere in der Auto-

Jung von Matt - Interaktives Kino
Aurelia Private Equity
Fachbuchreihe voice compass

mation per Sprache und Unified Communications kennen wir
die Produkte,Verfahren und Markte in Europa und weltweit und
optimieren damit lhre Investition.

(S %

Unternehmensbeschreibung

Die aixvox GmbH aus Aachen ist ein neutrales und herstellerunabhéngiges Beratungsunternehmen. Die aixvox berdt auf dem gesa-
mten Gebiet der Kommunikationslésungen und im Speziellen zu Unified Communications und Automatisierung per Spracherken-
nung und Sprachbiometrie. Basierend auf einer umfangreichen, technischen Kompetenz und einer mehr als sechzehnjéhrigen Be-
ratungserfahrung aus Konzeption, Umsetzung und Optimierung komplexer Sprachapplikationen wurden bereits weit Gber hundert
IVR-Systeme, Call Center, UC-L&sungen und Sprachportale realisiert. Angefangen bei der Systemauswahl werden Unternehmen bis
hin zur Systemintegration begleitet. Schwerpunkte der Beratungstatigkeit liegen in den Bereichen Mobile-Business, Unified Commu-
nications-Lésungen im Mittelstand, Anwendungen im VolIP-, Marketing- und Sicherheitsbereich sowie allgemeine Voice Portale und
Call Center: Die aixvox fasst dieses Portfolio in dem Begriff ,,Voice-Losungen® zusammen.
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